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Metin falla i ferdapjonustunni

Fer8amenn streyma sem aldrei fyrr til landsins og ljost ad enn eitt metio verour slegio
falla met & éllum stigum ferdamennsku: fislda ferdamanna yfir arid, fjéldi i einstaka man
a0 sjalfsagou pegar kemur a0 eyosiu ferdamanna. Ja, ad 6llu leyti blasir vio ao vio islen
a0 njota einstakrar velgengni i ferdamennskunni.

En eins og oft 40ur sja margir hin mikiu velgengni i feroapjonustunni sem vandamal. Ji|
parf a6 takast & vid margvislega paetti sem fylgja oneitanlega hinni miklu figigun. Og pal
ljost ad engin ein atvinnugrein mun hafa meiri eda djupstaedari anrif & pjodina. Um pa_ﬁJ
hér i almérgum pi

skrifara augljost af purfllm aa b&ta bragaia

Olafs Ragnars Gl

Dorsteinn Orn Gudmundsson segir naudsynlegt ad horfa til bléndu peirra ferdamanna sem
hingad til lands komi til ad hdmarka nytingu innvidanna.

whnLeNT

Pridjungi fleiri heimsaekja Vestfiroi

Yfir sumarmdnudina heimscekja riflega prefallt fleiri ferdamenn Vestfirdi og Nordurland heldur
en yfir vetrarmdnudina.

Ritstjém ritstjorn@vb.is

INNLENT

Verja parf 100 milljoroum i vegakerfio

Fostudagur 29.07.2016 - 10:45 - Ummeeli (3)
Islendingar sidur jakvaedir gagnvart erlendum
ferdamoénnum

Skortur d innvidafjdrfestingum er alpjodlegt vandamdl og ekki sis

Ritstjorn ritstiorn@vb.is

beim islendingum sem eru jakvaoir i
garo erlendra ferdbamanna faskkar
umtalsvert & milli kannanna

il
Leggja til frjalsa gjaldtoku 4 ferdamannastédum

Samték atvinnulifsins telja hagkvemustu leidina til takmarka adgengi ferdamanna og afla tekna
vera fijdlsa gjaldtoku.

betta kemur fram i k6nnun MMR. Alls
sogoust 67.7 prosent jakvaefasanuart

samanbori6 vio 80 prosent Margir mea ”allt niéur um Sig“

sem eru neikvaedir gagnva
ferdaménnum fiolgar ur 7.5

FERDAMENN ALMENNT ANZAEGDIR MED DVOL SiNA A iSLANDI

Ritstj6m ritstjorn@vb.is | i cecormena R w rveet |

25.08.2016
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Pad kemur pvi vart a ovart ad buid er ad skrifa mikid um stefnur
og aherslur og safna miklu magni gagna

Markadsatak

AFANGASKYRSLA

Stefnur & uttektir

VEGVISIR L

1 FERDAPJONUS FERDA
MALA

Samkeppnisfaerni
ferdapjonustunar & Islandi

Erlend radgjafavinna

| & Charting a
=w=i Growth Path

H— Hagstofa islands % Isavia m
FERBAMALA
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http://www.althingi.is/lagas/nuna/2003090.html

Minna hefur po farid fyrir pvi ad ferdapjonustuadilar sjalfir, vitt
og breitt um landid, séu markvisst spurdir alits

Af peirri astaedu akvad Deloitte, i samstarfi vid
Markadsstofur landshlutanna, ad standa fyrir
vidhorfskonnun medal einstaklinga i
ferdapjonusturekstri par sem peir voru spurdir
alits & stédu mala og horfum i sinni atvinnugrein.

Pad er mat Deloitte og Markadsstofanna ad pad ad
draga reglulega fram vidhorf ferdapjonustuadila sé
lykilatridi i pvi ad oll akvardanataka sem vardar
greinina i heild verdi upplystari, markvissari og
liklegri til ad bera avoxt.

Vidhorfskdnnunin var framkvaemd i mai
sidastlidonum. Um var ad raeda vefkdnnun sem
send var & 2.762 adila en 548 adilar svorudu eda
um 25% eftir ad buid var ad leidrétta fyrir dvirkum
netféngum.

pessi kynning hefur ad geyma akvednar
meginnidurstédur vidhorfskdnnunarinnar.
Markmidid er ad framkvaema pessa kdnnun arlega
0og vonum Vvid ad pad komi til med ad nytast i allri
vinnu a svidi ferdapjénustunnar.

© 2016 Deloitte ehf.

Svarendur eftir landshlutum

Austurland

Vestfirair 5%

6% Vesturland

15%

Sudurland
17%

Reykjanes

5% Hoéfudborgar

svaedio

0
Nordurland 34%

17%

Svarhlutfall
hvers
landshluta
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Landslag ferdapjonustuadila
& stefnumotun




Mengi svarenda gefur til kynna ad ferdapjonustan samanstandi
af mérgum smaum adilum

I hvada grein ferdapjonustunnar _ p
starfar pitt fyrirtzeki? 44 O/O Voru med 1-19 mkr. i veltu 2015

1 8 0/0 Voru med 20-49 mkr. i veltu

% o Voru med yfir 500 mkr. i veltu
/7% v

l 6 7 0/0 Voru med 1-5 starfsmenn aridé 2015

1 6 0/0 Voru med 6-10 starfsmenn

= Hoétel / gistiheimili = Félksflutningar

= Afpreying = S6fn og listastofnanir

= VVeitingastadur = Bilaleiga

= Ferdaskrifstofa / skipuleggjandi = Annad 1 O/O Voru meod 250 eda fleiri starfsmenn

© 2016 Deloitte ehf. 2. kafli - Landslag ferdapjonustuadila & stefnumotun 8



Samsetning ferdapjonustuadila & Islandi er keimlik en pé er
akvedinn munur milli landshluta

Tvaer steerstu greinar,
veltu- og starfsmanna-
flokkar

=

7%
folksflutn.

o
71% 1-5 starfsm.

51% 1-19 mkr. 70% 1-5 star kl.‘. 14% 11-49 starfsm.
16% 20-49 mkr. 17% 11-49 sta

32% 18% 10%
gisting sofn veitingast.
-, 7 h
349% 1-19 mkr. 69% 1-5 starfsm. 47% 1-19 mkr. 67% 1-5 starfsm.
31% 20-49 mkr. 21% 11-49 starfsm. 16% 20-49 mkr. 16% 11-49 starfsm.
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Kénnunin synir ad hagsmunaadilar geta unnid betur saman aé

uppbyggingu ferdapjonustunnar

Starfa hagsmunadilar (opinberir og einkaadilar)
markvisst saman ad uppbyggingu ferdapjonustu i

beim landshluta sem fyrirtaeki pitt hefur
meginstarfsemi sina?

/ Vesturland

. Vestfirdir
Hvorki né
29% it
Starfa litid Sudurland
saman
28%
Hofudborgar
Sv.
Reykjanes
Starfa ekki
saman Nordurland
Frekar &%
markvisst
ko Austurland

Mjog
markvisst
5%

© 2016 Deloitte ehf.

Samstarf hagsmunaadila & Austurlandi og Nordurlandi
virdist vera hvad mest en pad virdist fremur skorta a
Vesturlandi, Sudurlandi og héfudborgarsvaedinu

2% 23% 5%

30 29% 19%

40, 23% 14%

7% 23% 9%

7% 28% 7%

5% 41% 14% 2%

7% 45% 28% 0%

m Mjég markvisst ® Frekar markvisst mHvorki né
m Starfa litid saman m Starfa ekki saman

o
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Pa virdist vera samhljomur um ad hid opinbera stydji ekki
naegilega vel vid innvidi ferdapjonustunnar pvert yfir landid

Stydur hid opinbera naegilega vel vid innvidi

ferdapjonustunnar pvert yfir landid?

Ferdapjonustuadilar & Vestfjérédum og a Austurlandi eru
hvad odsattastir vid hid opinbera, samanborid t.d. vid
ferdapjonustuadila & Reykjanesi

Vesturland

Vestfirdir
Frekar illa

40,5%
Sudurland

Mjdg illa

31,8% Hofudborgarsv.

Reykjanes

Nordurland

\Austurland

Mjog vel
0,5%

Hvorki né

20,0 Frekar Vel

5,5%

© 2016 Deloitte ehf.

4% 18%

10% 6%

26%

6%
5% 22%

4% 38%

6% 25%

3% 18%

m Mjég vel ®mFrekar vel mHvorki né mFrekarilla mMjog illa
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Um aherslur hins opinbera virdist vera samstada um storu
myndina en svorin syna po6 6lika stédu og parfir landshlutanna

Hvada aherslupeetti a hid opinbera ad einblina
a til uppbyggingar a innvidum ferdapjonustu?

Hofuo-
Vesturland Sudurland borgar- Reykjanes Nordurland Austurland Vestfirdir

svaedio
Adgengi ad Adgengi ad Adgengi ad Adgengi ad
og skipulagi  og skipulagi  og skipulagi og skipulagi Dreifingu Dreifingu Samgoéngur
ferdamanna- ferdamanna- ferdamanna- ferdamanna-| |ferdamanna ferdamanna a landi
stada stada stada stada
Stefnumétun Stefnumoétun  Stefnumodtun Samasnaur 'g‘agsi?g&lgai Samasnaur Dreifinau

O 2 og langtima- og langtima- og langtima- * gong g skipdlagl >amgong g
. . . a landi ferdamanna a landi ferdamanna
aeetlun azetlun acetlun
-stada
Vetrarmal Umbhverfis- ﬁagsek?ngzéi
(t.d. Umhverfis- Umhverfis- mal / Samgongur 9 skipulag Umhverfis-
. . . X X feréamanna .
mokstur og mal mal einfalda a landi _stada / mal
merkingar) regluverk fl
ugsamg.

© 2016 Deloitte ehf.
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Samstada virdist vera medal ferdapjonustuadila um aukna
gjaldtéku af ferdamdnnum pott svorin se misafgerandi

Stydur pa aukna gjaldtoku ferdamanna til Ferdapjonustuadilar & Austurlandi, Nordurlandi og

uppbyggingar ferdamannastada? Vesturlandi stydja einna helst aukna gjaldtéku, steersti
hluti peirra sem eru pvi maétfalinir eru & Reykjanesi og a
Vestfjoréum

/ Vesturland 10% 5%

Vestfirdir 23% 6%

Engin
skodun

Sudurland 19% 2%
Hofudborgarsv. 19% 2%
Reykjanes 24%

Nordurland 12% 3%

T Austurland 7%

mJa m Nei m Engin skodun

© 2016 Deloitte ehf. 2. kafli - Landslag ferdapjonustuadila & stefnumaétun 13



Taeplega 80% horfa til rikisins pegar kemur ad aukinni
gjaldheimtu til uppbyggingar feroamannastada

Stydur pa aukna gjaldtoku ferdamanna til bad eru helst ferdapjonustuadilar & Vesturlandi sem
uppbyggingar ferdamannastada? (Ef ja, stydja gjaldtéku einkaadila en samhljomur virdist vera
hvernig?) um midlaega lausn

/ Vesturland 11% | 13% 6%

Vestfirdir 18% 5% 5%

Sudurland 10% 8% 6%

Hofudborgarsv. 8% 8% 6%
Reykjanes 4% 9%

Nordurland 12% 6% 7%

\ Austurland 4% 15%

m Midlaeg gjaldtaka & vegum rikisins m Gjaldtaka rikis B Skattheimta rikis
m Skattheimta & vegum rikisins H Gjaldtaka sveitarfélaga B Gjaldtaka einkaadila

m Midlaeg gjaldtaka & vegum sveitarfélaga ®Annad

B Gjaldtaka einkaadila sem hafa adgang ad nattlruperlum
® Annad

© 2016 Deloitte ehf. 2. kafli - Landslag ferdapjonustuadila & stefnumotun
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pegar kemur ad 6drum leioum til aukinnar gjaldtoku eru svorin
jafn fjolbreytt og pau eru morg

Blanda af skoéttum og
adgengi einstakra stada =~ 7"

Gjaldtaka er nu pegar
mjoég mikil i gegnum
skatttekjur o.fl. [...]

Sé alveg fyrir mér 2 g8
kerfi, midleegt og einka W&

Peir sem hingad koma
greidi veggjald, hingad Held ad farseelast veeri ad

koma bilar fullir af .+ hvert sveitafélag saei um
6llum vistum, peir e gjaldtoku & sinu sveedi og
kaupa ekkert og greida * uppbyggingu i samradi vid
ekkert en nota landeigendur. Orugglega

bjénustu vegakerfisins. ~ farszella heldur en ef
innheimtan veeri & vegum

Sé fyrir mér einfalt skilvirkt

kerfi par sem par sem rikisins pvi alltaf verdur
innheimtuadilar eru fair, eitthvad eftir i hitinni i
bess vegna nattarpassi, 5 .- " e Reykjavik.

komugjold, eda annad en
ekki endalausar 100 kr.
Innheimtur.

Eins og er i mérgum
e A 6drum I6ndum t.d.
W Austurriki, Sviss...pad
hefur sannad sig og
virkar vel.
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Um 90% ferdapjonustuadila telja ad sveitarfélogin eigi ad fa
aukna hlutdeild i opinberum tekjum

Telur pa ad hluti opinberra tekna af ferdapjonustu
eigi ad renna til sveitarfélaga?

mJ3

© 2016 Deloitte ehf.

H Nei

® Engin skodun

bad eru helst ferdapjonustuadilar 8 Reykjanesi,

héfudborgarsvaedinu og Vesturlandi sem eru & moti
auknum hlut sveitarfélaga

/ Vesturland

Vestfirdir
Sudurland
Hofudborgarsyv.
Reykjanes

Nordurland

\ Austurland

89%

90%

88%

82%

89%

90%

86%

mJa mNei mEngin skodun

9%

10%

7% 5%

10% [8%

11%

2% 8%

7% 7%

2. kafli - Landslag ferdapjonustuadila & stefnumotun
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Spa ferdapjonustuadila
um feroamannastraum




Teeplega 9 af hverjum 10 ferdapjonustuadilum telja ad aukning
verdi i fjolda ferdamanna til sins landshluta naestu 12 manudi

Hver er spa pin um ferdamannastraum til pess landshluta par sem fyrirteeki
bitt er med meginstarfsemi? (aukning, stendur i stad, samdrattur)

—+ aukning
X stendur i stad
— samdrattur

© 2016 Deloitte ehf.
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Ad medaltali gera ferdapjonustuadilar rad fyrir taeplega 22%
aukningu ferdamanna til landsins i heild naestu 12 manudi

Hver er spa pin um ferdamannastraum til pess landshluta par
sem fyrirtaeki pitt er med meginstarfsemi? (aukningin i %)

24% -+ % aukning

© 2016 Deloitte ehf. 3. kafli - Spa ferdapjonustuadila um ferdamannastraum
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Segja ma ad spa ferdapjonustuadila sé vid medaltal pess sem
greiningardeildir vaenta

~>

fslandsbanki

Ferdapjonustuadilar
skv. vidhorfskdnnun

D Landsbanki

36X Arion banki

Heimildir: Arion Banki, Vid erum &Il i ferdapjonustu, september 2015; Landsbankinn, Ferdapjonusta,
mars 2015; Islandsbanki, Buumst vid 35% fjolgun ferdamanna 2017, september 2016.

© 2016 Deloitte ehf. 3. kafli - Spa ferdapjonustuadila um ferdamannastraum 20



Pad eru po blikur a lofti, en riflega pridjungur telur ad verdlag og
gengi kronunnar muni helst hamla ferdamannastraumi

Hvad telur pa liklegt, ef eitthvad, ad muni hamla
frekari ferdamannastraumi til Islands?

19%

6% 6% 6%

5% 5%

5%

4%

2%

1%
Verdlag Mettun ferda- Gaedi Samgongur Gistirymi FIu"g- Aherslur {
mannastada bjénustunnar a landi samgongur markadssetningu
Styrking Astand Engir sérstakir Umtal / imynd Annad Afpreyingar-
kréonunnar ferdamannastada paettir moguleikar

© 2016 Deloitte ehf. 3. kafli - Spa ferdapjonustuadila um ferdamannastraum 21



Ferdapjonustuadilar nefndu jafnframt adra paetti sem gaetu
hamlad straumi ferdamanna

% Mikil haekkun &
Gaedi fylgja ekki “‘ gistingu 2017

verdlagi

Natturuhamfarir
Verkfoll

Of mikil fjélgun

Vantar stefnu og . ferdamanna a of
framtidarsyn a pessi  pgaw stuttum tima

3. kafli - Spa ferdapjonustuadila um ferdamannastraum
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Rekstrarumhverfi
ferdapjonustuadila




Hatt i 60% ferdapjonustuadila telja frekar eda mjog liklegt ad
sampjoppun sé i kortunum

Hversu liklegt telur pii ad sampjoppun verdi medal bad eru helst ferdapjonustuadilar & Reykjanesi sem sja
fyrirteekja i ferdapjonustu a naestu 5 arum? fram a sampjéppun & medan adilar 8 Sudurlandi eru
frekar ad horfa & dbreytt astand

Mjog dliklegt
2%

Vesturland [l 27% 10%

L

Frekar Vestfirdir | <1 26% | 10%

oliklegt
11%

Sudurland 7/ 11%

Hofudborgarsv. 22% 24% 10%

Reykjanes 24% 14% | 14%

Hvorki né Frekar
30% liklegt

44% Nordurland |11l 40% 34% 13%

Austurland  1EE4 43% 36% 7%

\

m Mjog liklegt mFrekar liklegt ~ ®mHvorki né

m Frekar dliklegt mMjog oliklegt

N

© 2016 Deloitte ehf. 4, kafli — Rekstrarumhverfi ferdapjonustuadila 4



Flestir ferdapjonustuadilar telja ad sampjoppun verdi a svidi
hotela/gistiheimila

Hversu liklegt telur pi ad sampjoppun verdi medal fyrirteekja i ferdapjonustu
a naestu 5 arum? (Ef ja, i hvada grein ferdapjonustunnar?)

38%

Hotel / Ferdaskrifstofum / Bilaleigum
gistiheimilum skipuleggjendum

Afpreying Folksflutningum Veitingastédum

© 2016 Deloitte ehf. 4. kafli - Rekstrarumhverfi ferdapjonustuadila
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Heilt yfir rikir ssemileg bjartsyni medal ferdapjonustuadila pegar
kemur ad horfum i rekstrarumhverfi peirra naestu misserin

42%,@ 54%é 850/?.|||I

Telja ad frambod af lansfé sé S6gdu frambod af hlutafé sé Sja fram & tekjuaukningu naestu
haefilegt, 27% of eda frekar litid haefilegt, 29% of eda frekar litid 24 man., par af gera 22% rad
en 31% of eda frekar mikid en 17% of eda frekar mikid fyrir verulegri aukningu

00 | oeme
=00
0=0=0)

Telja ad stodugildum muni Vilja meina ad peir muni radast i Telja ad skuldsetning peirra muni

fjolga, par af 43% litillega en fjarfestingar & naestunni, po haldast ébreytt, 21% gera raé fyrir

51% sér fram a ébreyttan fjolda akvedinn munur sé & milli landshluta litillegri aukningu og 5% verulegri

© 2016 Deloitte ehf. 4, kafli — Rekstrarumhverfi ferdapjonustuadila 26



Almennt telja ferdapjonustuadilar ad frambod af lansfé sé
heefilegt en pad er po olikt milli landshluta

Hver af eftirfarandi fullyrdingum telur pa ad bad eru fleiri ferdapjonustuadilar & Reykjanesi, &
eigi vid um frambod a lansfé fyrir ferda- Vestfjérdum og a Vesturlandi sem telja frambod lansfjar
bjonustufyrirtaeki? of litid heldur en of mikid

Vesturland |42 16% 22% 49

S

Frekar mikid

22% Vestfirdir 23% 23% 12%

Sudurland A 23% 15% 7%

Of litid
10% Hofudborgarsv. [EEV 21% 10%/10%

Reykjanes [LySRENA 22% 15%

Hvorki né

Frekar litid 42% Nordurland SSEL/ EEEPPLA 15% | 14%
17%

\Austurland 22% 33% 23% 11% 11%

= Of mikid B Frekar mikid m Hvorki né

® Frekar litid m Of litid
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Svipada s6gu er ad segja af frambodi af hlutafé en fleiri ferda-
bjonustuadilar telji pad po vera litid frekar en mikid

Hver af eftirfarandi fullyrdingum telur pa ad Ad fratéldum ferdapjonustuadilum a Sudurlandi virdast
eigi vid um adgengi ferdapjonustufyrirtekja kollegar peirra annars stadar telja ad frambod a hlutafé
ad hlutafé? sé frekar of litid en of mikid

/Vesturland 3% 13% 20% 9%
Frekar mikid

13% Vestfirdir 21% PAR 13%

Of mikio
49, Sudurland [ 8EPLY 13% 39

Of litid R
. Hofudborgarsyv. Y 0 0 )
11% Hvorki né udborgarsv. SAMBE 15% [10%

54%
Reykjanes L7 SREL7 22% 18%

Nordurland | “ LT 23% 9%

\Austurland 8% | 4% 13% 8%

Frekar litid
18%

= Of miki® m Frekar mikid ®m Hvorki né m Frekar litid m Of [iti®
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Flestir ferdapjonustuadilar gera rad fyrir litillegri aukningu tekna
a naestu 24 manudum

Hvernig telur pa tekjur i pinu fyrirtaeki muni Ferdapjonustuadilar 8 Reykjanesi gera helst rad fyrir
pbréast & naestu 24 manudum? verulegri tekjuaukningu en kollegar peirra & Nordurlandi
og Austurlandi sja frekar fram a litillega aukningu

Dragast

verulega

saman

1%
Dragast Aukast
litillega verulega

saman VAR
1%

/ Vesturland | 20l 61% 18%

Vestfirdir 23% 71% 3%

Sudurland 26% 61% 13%

, Hofudborgarsv. 26% 58% 15%
Obreyttar

13%
Reykjanes 31% 48% 21%

Aukast litillega
64% Nordurland el 74% 11%

\

Austurland 1004 VASE ) 10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Aukast verulega m Aukast litillega
m Standa i stad m Dragast litillega saman

m Dragast verulega saman
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Svipad er uppi a teningnum med proun stdédugilda par sem fleiri
gera rad fyrir litillegri aukningu en verulegri

Hvernig telur pa ad fjoldi stodugilda muni préast
hja pinu fyrirtaeki a naestu 24 manudum?

Ferdapjonustuadilar 8 Reykjanesi, h6fudborgarsveedinu
og Vesturlandi gera frekar rad fyrir aukningu i fjélda
stédugilda en ad fjéldinn verdi dbreyttur

Dragast
verulega
saman / Vesturland 48% 45%
DragastO%
litillega -
éalmgn Fjolga Fidlga litillega Vestfirdir 45% 55%
Lo verulega 43%
o 5%
Sudurland |zl 35% 56%
Hofudborgarsv. |94 49% 44%
Reykjanes L0/ 45% 45%
Stendur i stad Nordurland /A 45% 51%
51%
\ Austurland 2 32% 60%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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m Fj6lga litillega
m Dragast litillega saman

= Fjélga verulega
m Stendur i stad
B Dragast verulega saman
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Teeplega helmingur zetlar ad radast i fjarfestingar en pad er po
toluverdur munur a einstaka landshlutum

Stefnir pitt fyrirtaeki a fjarfestingar? bad eru helst ferdapjonustuadilar & Vestfjéordum sem
stefna a fjarfestingar en langfeestir & Austurlandi sbr.
vid hina landshlutana

/ Vesturland 46% 54%

Vestfirdir 61% 39%

Sudurland 51% 49%

Hofudborgarsv. 53% 47%

Reykjanes 48% 52%

Nordurland 47% 53%

\ Austurland 28% 72%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m]3 m Neij
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Rétt riflega helmingur ferdapjonustuadila gerir pd ekki rad fyrir
aukningu skulda naestu 24 manudi

Hvernig telur p ad skuldsetning pins fyrirtzaekis Ferdapjonustuadilar & Vestfjérdum og Reykjanesi sja
muni proast a naestu 24 manudum? helst fram a aukningu skulda en flestir sem sja fram a
samdratt skulda eru & Austurlandi

Dragast
verulega
saman ’
3% Aukast litillega

/ Vesturland 727/ BERREE7) 58% 13% 49

- - 21% Vestfirdir <8 29% 48% 20%
verulega
5% Sudurland 747/ B I0L/ 449, 23% 6%
Hofudborgarsy. ALEPPAL 55% 13% 8%
Dragast 4
'rag Obreytt Reykjanes | 1/ EERLA 48% 21%
||t|”ega 51%
saman
20% Nordurland =1 PPX0LT 53% 20% 2%
\ Austurland 19% 50% 27% 4%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
= Aukast verulega m Aukast litillega
= Obreytt m Dragast litillega saman

B Dragast verulega saman
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Astaedurnar fyrir hoflegum vexti og dbreyttum skuldum eru
margvislegar

Hvernig telur pa skuldsetningu pins
fyrirtaekis muni proast a naestu 24
manudum? (af hverju?)

Hvernig telur pa tekjur i pinu
fyrirtaeki muni proast a naestu
24 manudum? (af hverju?)

Ahersla & nidurgreidsiu
skulda

Breyttar aherslur a
frambod

Vantar fjarmdgnun til

Nota aukin agdda til
steekkunar

greidslu lana ekki i
" aukna uppbyggingu

Erfitt ad fa verktaka i
framkvaemdir

o

Breytingar

fyrirhugadar

Lélegar samgdngur
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Gengi kronunnar og kjarasamningar eru taldir veigamestu
ahaettupeettirnir i rekstri ferdapjonustuadila

Hvada aheettupaettir hafa helst ahrif a rekstur Gengisaheaetta er helsta ahyggjuefnid um allt land en
bins fyrirteekis a naestu 24 manudum? ordsporsahaetta er einna helst ahyggjuefni a
hoéfudborgarsvaedinu, Reykjanesi og Sudurlandi

/Vesturland 16% 31% 15% 9% 22% 7%
Ahrif

kjarasamninga Vestfirdir 23% 26% 11% 3% 17% 20%
18%

Gengisaheaetta Sudurland  FHEElA 32% 17% 19% 14% 5%

29%
Hoéfudborgarsv. 0L/ 34% 20% 15% [ 12% 9%

Reykjanes 19% 29% 19% 21% 10% 29

Skattar . ) . . ] ]
16% Ordsporsahzetta Nordéurland 22% PASE) 7% 11% | 18% 13%

14%

Nattdruhamfarir \

13%

Austurland 25% 26% 9% 12% 21% 7%

® Ahrif kjarasamninga B Gengisahzaetta
m Ordsporsaheetta m Nattaruhamfarir
m Skattar = Adrir
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Ferdapjonustuadilar nefndu jafnframt margvislega adra peetti
sem skapa ahaettu i peirra rekstri

Upplifun verdur undir
vaentingum !

Hnignun gaeda, of
mikil aukning
ferdamanna.

S R
Ahrif nidurskurdar hja
Vegagerdinni

Litil dreifing Skortur & haefu
ferdamanna og dyrar gt starfsfolki.
‘ flugsamgdéngur N,
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Teeplega 2/3 hluti ferdapjonustuadila telur umfang svartrar
starfsemi vera mikio eda frekar mikio

Telur pa ad umfang svartrar atvinnustarfsemi
sé mikid eda litid i ferdapjonustunni almennt?

Mjog Iitid
20 23%

ekar litid umfang Frekar mikio
13% umfang
38%

Hvorki né
24%
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Gagnaskil & viroisauka-
skattsbreytingar




bridjungur telur gagnaskil til hins opinbera ipyngjandi og
teeplega helmingur var undirbdinn fyrir VSK breytingarnar

Telur pa gagnaskil til opinberra adila (t.d. Rikis-
skattstjora, Hagstofunnar) ipyngjandi eda
léttvaeg fyrir adila i ferdapjonustu?

Mjoég/frekar
ibyngjandi

33%

Frekar/mjog
léttveeg
21%
Hvorki né
47%
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Varst pu undirbin/n fyrir breytingar a
virdisaukaskatti i ferdapjonustu sem toku gildi
nd um aramoétin?

Mjog/frekar
undirbdinn
48%

Frekar/mjog

oundirbdinn
17%

Hvorki né
35%
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Flestir ferdapjonustuadilar toldu ad eitt hlutfall VSK aetti ad vera
| ferdapjonustu, en stor hluti telur VSK vera haefilegan

Hvert er pitt vidhorf til virdisaukaskatts i ferdapjonustu?
Merktu vid allt sem a vid:

44%

Ein VSK Of mikid flaekjustig VSK % eru of Of mikid bil
% i VSK kerfinu margar a milli prepa
VSK er VSK % eru Hef enga Enginn VSK eetti VSK % eru of
haefilegur of haar sérstaka skodun ad vera i lagar
ferdapjonustu
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Ohaett er ad segja ad mjog skiptar skodanir hafi verid med
virdisaukaskattkerfio

Fyrir litla adila pa er mjog o
ibyngjandi aé purfa ad skra - .

.\: “‘

sOlu og skila inn skyrslum °.. - ) Tl - Sama virdisauka-
a virdisaukaskatti. Mjog illa stadid VSK % skattkerfi og & 6nnur
- P - breytingum vardandi B % fyrirtaeki
b L 2 erlendar ferdaskrifstofur. "

Gistinattaskattur maetti i
missa sin. i Skyndiakvardanir i
skattabreytingum eiga Virdisaukaskattur zetti ad
ekki ad lidast 4 fara allur beint til

sveitarfélagsins.

7 = oG A
,%° ,"

o
Hann verdur ad nytast til
uppbyggingar

ferdapjostunnar. o parf ad endurskoda _
Bt virdisaukaskatt til y bad er verid ad
T erlendra @ mismuna vardandi

radstefnuhaldara og §i§ virdisaukaskatt par

) : erlendra hvataferda fw:. 8 Sem sumir | pessari
Ferdapjonustan a ad geta : B A grein eru ekki ad

treyst bVI, ad VSK sé s ~'1 R v N \ \ % = borga skatt
innheimtur & sanngjarnan .. " . - s
hatt og jafnt gangi yfir allar
bjénustugreinar. Alvarleg |
undanskot vardi vid .
stédvun rekstrar. e
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Samantekt




Hinn ,hefdbundni® islenski ferdapjonustuadili* rekur
gistiheimili/hdtel og hefur helst ahyggjur af gengispréun

Telur samstarf hagsmunaadila
vera frekar markvisst

En telur hid opinbera stydja frekar illa vid
innvidi ferdapjénustunnar og vill ad gert sé

Rekur gistiheimili/hoétel ' TS :
betur i adgengi/skipulagi ferdamannastada

Var med 1-19 mkr. i veltu
arid 2015 og 1-5 starfsmenn i
vinnu, sér fram a litillega

Styodur aukna gjaldtoku

aukningu tekna og stdédugilda
naestu 24 manudi Til uppbyggingar ferdamanna-
stada og telur ad midlaeg

skattheimta sé heppilegust til

pess

Sér fram a 22%
aukningu ferdamanna

Naestu 12 manudi til landsins og
um 20% aukningu ferdamanna i
sinum landshluta

Stefnir ekki a fjarfestingar,

FAtlar ekki ad auka vid skuldsetningu, telur
gengisahaettu vera veigamesta ahaettupattinn i
sinum rekstri og ad umfang svartrar starfsemi
i ferdapjénustu sé frekar mikid

Telur liklegt ad
sampjoppun verdi a
naestu arum

* Hér er m.v. ba svarmoguleika sem fengu E!nqa heISt : ?Inm atvinnugrein, p.e.
bestu svérun ad medaltali yfir alla landshluta gistiheimili/hotel og telur ad frambod
af lansfé og hlutafé sé hvorki of mikid
© 2016 Deloitte ehf. né litid Samantekt
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