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Ég held að ég hafi nú ekkert

hækkað verðið svo mikið á milli 

ára…

Ég hef nú grun um að

þetta sé svipað hjá

hinum…

Mér finnst eins og

bókunarglugginn sé að

styttast….



EKKI LÁTA 

TILFINNINGARNAR 

HLAUPA MEÐ ÞIG Í 

GÖNUR



Ég held að ég hafi nú ekkert

hækkað verðið svo mikið á milli 

ára…

Ég hef nú grun um að

þetta sé svipað hjá

hinum…

Mér finnst eins og

bókunarglugginn sé að

styttast rosalega….

en svo sé ég sé í kerfinu að ég hef samt hækkað

það um 45%!!!

og mér sýnist TripAdvisor staðfesta

það!

en ég sé að hann hefur bara 

farið úr 60 í 55 daga!



EÐA 
HVAÐ?

HAFA SKAL 
ÞAÐ SEM 
BETUR 
HLJÓMAR!



Staðreyndir

➢Byggja á gjörðum en ekki svörum

Samhengi

➢Tenging við aðra þætti

Samanburður

➢Styrkir skipulag og samkeppnishæfni







Rannsóknir og vöruþróun



Markaðssetning 2018



$10.6B





➢Tekjustýringakerfi

➢Samkeppnisgreining

➢Upplýsingar um gesti

➢Samskiptakerfi



GESTURINN 
ER ÞINN

Bókunarkerfi á eigin 
síðu

Efnisframleiða og 
eigin markaðssetning

Réttar upplýsingar



SEAVIEW



TAKK FYRIR!
INGA RÓS ANTONÍUSDÓTTIR

INGAROS@FERDAMALASTOFA.IS


